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Freie Lastenrdder fur Brandenburg — so geht's!

Freie Lastenrader sind kostenfrei, spendenbasiert und fur alle zuganglich. So sind sie eine im
Alltag in vielen Lebensbereichen erlebbare Alternative zum Auto. Mit Freien Lastenradern

bringen wir ein echtes Stuck #Verkehrswende auf die Stral3e!

Seit Januar 2021 gibt es eine Lastenradpramie des Landes Brandenburg fur Vereine,
Gemeinden und Gewerbetreibende, mit einer besonderen Forderung fur Freie Lastenrader.
Entsprechend haufen sich Anfragen bei ADFC und VCD zum konkreten Vorgehen. Wie
organisiere ich den Verleih, was ist mit Versicherung und Haftung, welches Modell ist

geeignet?

Um bei diesen Fragen zu helfen und das Lastenrad-Teilen in Brandenburg so gut wie moglich
zu unterstutzen, bauen wir als Landesverbande von ADFC und VVCD nach Berliner Vorbild das
Projekt fLotte Brandenburg auf.

Damit alle, die ihre Rader jetzt schon als Freie Lastenrader zur VVerfigung stellen wollen,
nicht warten mussen, bis die fLotte Brandenburg losrollt, haben wir eine Kooperation mit
fLotte Berlin geschlossen: Alle Leistungen inkl. der Buchungsmaschine werden zunachst
vom bewahrten Team der fLotte Berlin erbracht. Schritt fur Schritt wird sich die fLotte
Brandenburg entwickeln und die Leistungen an die Besonderheiten des Flachenlandes

Brandenburg anpassen.

Die wichtigsten Informationen, um sofort mit dem Aufbau eines Freien Lastenrades zu
starten, haben wir in dieser kurzen Handreichung zusammengefasst. Sie ist als ein erster
Uberblick gedacht. Details finden sich unter den angegebenen Seiten im Netz und auf den

Seiten der fLotte Berlin.
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1. Aktuelle Férdermdglichkeiten (Mdrz 2022) und laufende Kosten

Lastenradpramie des Landes Brandenburg
Wer kann die Lastenradforderung des Landes Brandenburg beantragen?

In der aktuellen Stufe der Lastenradforderung konnen Gemeinden, Korperschaften und Anstalten des
offentlichen Rechts (z.B. Universitaten und Schulen), Vereine und Gewerbetreibende eine

Lastenradkaufpramie beantragen.
Was wird gefordert?

Laut Forderrichtlinie werden fabrikneue Lastenfahrrader mit und ohne elektrischem Hilfsmotor
gefordert. Werden die Rader der Allgemeinheit zur kostenfreien Nutzung zur Verfugung gestellt,
erhoht sich der Fordersatz von bis zu 40% auf bis zu 70 %. Das Antragsformular und alle

Informationen zur Forderung konnen hier abgerufen werden.
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Weitere Finanzierungsmaglichkeiten

Die laufenden Kosten sollten nach Moglichkeit Uber Spenden der Nutzer*innen gedeckt werden.
Erfahrungsgemal’ geht das gerade zu Beginn nicht immer auf.

Wir beraten euch gerne bei der Umsetzung lokaler Spendenaktionen oder Crowdfunding-Kampagnen.
Lokale Burgerhaushalte und Preisgelder konnen weitere Spielraume offnen.

Fur die Anschaffung von Rad und Zubehor eignen sich Forderprogramme (s.0.). Einen guten Einstieg

hierzu bietet der Kaufpramien-Uberblick von cargobike jetzt. Vom Bund gibt es aktuell z.B. das

Forderprogramm Klimaschutz durch Radverkehr.

Mit welchen Betriebskosten muss ich rechnen?

Hier ein paar Erfahrungswerte der fLotte Berlin, die im konkreten Einzelfall genauer berechnet
werden konnen:
- Wartung (bei bis zu 3 Jahre alten Radern ohne E): ca. 200-300¢€ / Jahr, wenn kleine
Reparaturen ehrenamtlich durchgefihrt werden konnen
- Vollkaskoversicherung; jahrlich ca. 4-8% des Anschaffungswerts (Unfall, Diebstahl,
Unterschlagung, Vandalismus)
- Betriebsunterstutzung durch die fLotte inklusive Buchungsplattform und umfangreichem
Service (s.u.): max. 250€ / Jahr (nach individueller Vereinbarung)

- Kosten fiir lokale Offentlichkeitsarbeit (Flyer, Sticker, Plakate): individuell

2. Wie finde ich das richtige Rad?

Warentransport oder Familienmaobilitat? 2 oder 3 Laufrader? Wir empfehlen, vorab verschiedene
Modelle Probe zu fahren. Ein Fokus sollte bei Leihradern auf Robustheit und Wartbarkeit liegen. Diese
Aspekte sollten auch bei der Abwagung Pedelec oder normales Rad bedacht werden. fLotte Berlin

teilt gerne ihre Erfahrungswerte.

Eine erste Orientierung bieten folgende Webseiten:
e Der Marktuberblick Cargobikes von cargobike jetzt
e Der Cargobike-Ratgeber des ADFC Berlin
e Die Marktubersicht ,Lasten auf die Rader” des VVCD (nur Pedelecs)
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e Die Marktubersicht ,Lastenrader fur urbane Familienmabilitat" von Main-Mobility

3. Erste Schritte

Der richtige Standort

fLotte Lastenrader stehen an festen Standorten und werden dort abgeholt und zurtickgebracht. Die
Standorte (z.B. Laden, Cafés, offentliche oder soziale Einrichtungen) sind mitten im Wohnumfeld
gelegen oder verkehrlich gut erschlossen, haben feste Offnungszeiten, einen Stellplatz fiir das Rad
(idealerweise tagsuber sichtbar, nachts geschutzt) und konnen bis zu 15 Minuten taglich fur Ausleihe
und Ruckgabe aufbringen. Sie freuen sich uber die offentliche Aufmerksamkeit, nutzen das Rad bei

Bedarf auch fur eigene Zwecke und bringen ggf. Werbung auf der Kastenflache an.
Pat*innen

Wichtige Mitwirkende im fLotte-Projekt sind die Pat*innen: Fur jedes fLotte Lastenrad gibt es nach
Moglichkeit eine Pat*in, die sich um das Wohlergehen ihres Patenkinds kimmert.

Bei Fragen oder Problemen ist sie die erste Ansprechperson. Sie meldet Schaden oder
Reparaturbedarf an die Betreiber*in und greift vielleicht auch selbst zu Werkzeug. Die Patenschaft
kann auf mehrere Pat*innen, auch zur Vertretung, aufgeteilt werden.

Das fLotte Team hilft bei der Suche nach Pat*innen (z.B. mittels der lokalen ADFC- oder VCD-
Ortsgruppe), fuhrt regelmaRige Einfihrungen durch und pflegt die Gemeinschaft der Pat*innen und

den Erfahrungsaustausch.
Euer Rad wird zum fLotten Freien Lastenrad

Meldet Euch bitte maglichst bald bei uns (Kontakte s.u.), um mit uns die Schritte zur Aufnahme Eures
Rades in die fLotte zu besprechen. Wir benctigen einige Daten von Euch zur Vorbereitung der

Unterlagen, der Aufnahme in die Buchungsplattform, zur Anmeldung bei der Versicherung, etc.
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4. Die flLotte rollt

Registrieren - Buchen - Ausleihen

\or ihrer ersten Buchung mussen sich die fLotten Nutzer*innen einmalig registrieren, die
Kontaktdaten werden gepruft. Eine Zwei-Faktor-Authentifizierung reduziert das Risiko falscher
Angaben.

Die Interessent*innen sehen die aktuell verfugbaren Rader auf der Website flotte-brandenburg.de
und buchen ihr Wunschrad online. Die Ausleihdauer betragt 1 bis 3 Tage (oder auch Uber's
Wachenende). Alle eingehenden Buchungen werden standig automatisch tberwacht und ein
Regelsystem schafft einen gewissen Schutz vor Missbrauch.

Bei der Ausleihe legen die Abholer*innen ihren Personalausweis vor.Ein Verleih erfolgt nur bei korrekt
und vollstandig ausgefilltem Leihvertrag.

Die Ausleihe eines flLotten Lastenrads ist kostenlos — Spenden werden aber gerne angenommen.
Ausleihprozess und -unterlagen

Den gesamten Ausleihprozess von der Buchung tuber die Abholung bis zur Ruckgabe hat fLotte Berlin

detailliert ausgearbeitet und dabei rechtliche, formale und praktische Erfordernisse berticksichtigt. Bei
mittlerweile tber 21.000 Ausleihen in Berlin hat sich dieser Prozess bewadhrt.

Alle Unterlagen, die in diesem Zusammenhang benotigt werden, stellt das fLotte Team passgenau zur
Verfugung: die fLotte Box mit Ausleihvertrag, Anleitungen & Infoblattern, AGB und DSGVO-Erklarung.

Standorte, Betreiber*innen und Pat*innen konnen auf der Website Details zu den Buchungen und

viele andere Informationen und Dokumente abrufen.
Helpdesk und Beratung

Das Helpdesk der flLotte ist Uber Telefon und Mail fur die Nutzer*innen, die Standorte und die
Pat*innen und fur alle Fragen des Alltagsbetriebs erreichbar.
Daruber hinaus unterstutzen Euch das fLotte Team und die Lastenradbegeisterten im ADFC und VCD

gerne bei allen Fragen rund um den Lastenradverleih.
Evaluierung und Berichte — Zahlen und Fakten

Den Nutzer*innen wird nach Abschluss jeder Ausleihe online ein Fragebogen vorgelegt. Die Rucklaufe
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geben wertvolle Hinweise, nicht zuletzt auf magliche Verbesserungen des fLotten Angebots.
Alle Daten, die im Rahmen des flLotte Projekts auflaufen, stehen den Betreiber*innen der Rader in
anonymisierter Form zur Verfugung. Sie kannen diverse Statistiken, die Auswertung der

Nutzer*innenumfrage und nicht zuletzt die CO2-Ersparnis jederzeit online abrufen.

5. Versicherung und Wartung

Versicherung

Das flLotte Projekt hat Rahmenvertrage mit zwei Versicherungsunternehmen fur
Vollkaskoversicherungen, die auf die speziellen Umstande des Leihbetriebs ausgerichtet sind. Diese
Rahmenvertrage sind offen fur Dritte.

Der Schutz umfasst Unfall, Diebstahl, Unterschlagung und Vandalismus, unabhangig von der Nutzung
und 24/7.

Bei Haftpflichtschaden wahrend der Leihe haften die Nutzer*innen privat bzw. mit ihrer personlichen

Haftpflichtversicherung,
Wartung und Reparaturen

Hier kann die fLotte nur begrenzt helfen, denn Wartung und Reparaturen mussen lokal organisiert
und durchgefthrt werden. Im Zusammenspiel von Betreiber*in, Pat*in und lokalen Fachkraften finden
sich bestimmt pragmatische Losungen. Feste Kooperationen mit Zweiradmechaniker*innen und

Fahrradwerkstatten haben sich als sehr hilfreich erwiesen.

6. Die fLotte sichtbar machen

fLotte Lastenrader haben eindeutige Eigennamen, tber die sie buchbar sind.

Diesen Namen tragen sie auch deutlich sichtbar auf der Ladebox. Hier findet sich des weiteren der
fLotte-Slogan ,Einfach kostenfrei ausleihen’, das flLotte-Logo mit URL, das Logo der Betreiber*in und
ggf. ein Forderhinweis.

Wir unterstutzen euch gerne beim Erstellen einer Pressemitteilung zum Start eures Freien
Lastenrades. Fiir die Offentlichkeitsarbeit eignen sich auch Flyer und Sticker.

Erkundigt euch vorab unbedingt, ob es vor Ort weitere Betreiber*innen gibt, die bereits ein Freies

Lastenrad betreiben oder planen, und stimmt euch vorab untereinander ab.
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7. \ernetzung

Zur Vernetzung bundesweit und dartber hinaus empfehlen wir die jahrlich stattfindenden Treffen des

Forum Freie Lastenrader. Ein weiterer Hohepunkt des Jahres innerhalb Brandenburgs ist das

Mediatrike Festival des Potsdamer Lastenradnetzwerkes.

Daruber hinaus organisieren wir gerne weitere Begegnungen zum Austausch zwischen den

Brandenburger Initiativen und Betreiber*innen Freier Lastenrader.

Bestehende Lastenrad-Gruppen in Brandenburg (Stand Mdrz 2022)

Auf der Plattform der fLotte Brandenburg sind eine standig wachsende Zahl von Initiativen mit ihren

Freien Lastenradern zu finden.

Daneben gibt es die fLotte in Potsdam (fLotte Potsdam) und das Lastenradprojekt Eberswalde.
Auch in Brandenburg an der Havel bildet sich eine fLotte-Gruppe: fLotte Branne (Kontakt:
gero.walter(@vcd-brandenburg.de).

8. Weiterflihrende Informationen

Dieses und viele weitere Dokumente stehen auf flotte-brandenburg.de/partner zum Download beretit,

unter anderem mit einer detaillierten Aufstellung der Projektschritte in diesem pdf.

Das Forum Freie Lastenrader (dein-lastenrad.de) ist der Dachverband aller Freien Lastenrad-

Initiativen in Mitteleuropa. Es sorgt fur regen internen Austausch, stellt die Basis unseres
Buchungssystems sowie ein ausfuhrliches Handbuch zum Start eines Freien Lastenrad-Projekts

bereit.

Die Plattform cargobike jetzt, der , Think & Do Tank der Cargobike-Revolution”, stellt viele

Informationen rund um'’s Lastenrad bereit.

9. Kontakt

Alles weitere sollten wir personlich besprechen:
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fLotte Brandenburg-Aufbauteam

Ingrid Schmeiflder (ADFC Brandenburg)
Mirjam Rehr (VCD Brandenburg)
info@flotte-brandenburg.de

flotte-brandenburg.de
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fLotte Berlin

Thomas Buermann

thomas(@flotte-berlin.de
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